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個資外部服務申請單
	申請人姓名
	
	買動漫帳號
	
	手機號碼
	

	email
	
	申請日期
	   年   月   日

	申請服務

項目
	   □刪除帳號    □變更姓名  □變更生日

	申請
原因說明
	

	請附上申請人證件影本
	※如使用者為未成年，申請刪除帳號時請一併提供法定代理人之身分證件影本。
※如欲變更姓名，請一併提供變更對象之身分證件影本。

	以下欄位由內部人員填寫與確認

	個資編號
	

	個資等級

確認
	□ 1
□ 2
□ 3

	直屬主管
	
	核准
	

	執行日期
	/      /
	執行人員
	

	完成日期
	/      /
	確認人員
	

	告知客戶

完成日期
	/      /
	執行與歸檔人員
	


※注意1：如符合以下情形者，將無法完成所有服務項目之申請：
1. 提出刪除申請者非原註冊帳號本人，且無法提出資料遭冒用之佐證者。
2. 申請單提供之資訊與帳號登記不符者。
3. 提出申請後客服人員無法聯繫執行最終確認者。
※注意2：如符合以下情形者，將無法完成刪除帳號之申請：
1. 仍有未完成交易之訂單、申訴中、暫停撥款案件未完成者。
2. 未附上帳號使用者本人之身分證件影本，或未成年使用者未附上法定代理人之身分證件影本者。
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